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Rukovodstvo drustva EcoEnergy Consulting d.o.o. i svi angazovani ¢lanovi osoblja posvedeni su stalnom
unapredenju naseg integrisanog sistema upravljanja (IMS). Uspostavljanjem i unapredenjem IMS-a
ispunjavamo zahtjeve i ocekivanja klijenata, osoblja, vlasnika i drugih zainteresovanih strana. Svi
¢lanovi osoblja odgovorni su za kvalitet svog rada, primjenu preventivnih mjera i stalno unapredenje.

Osnovni principi IMS politike su:

e Zadovoljstvo klijenata, kroz dokazanu sposobnost i pouzdanost u pruzanju visokokvalitetnih usluga;

* Djelotvoran sistem upravljanja kvalitetom, koji se rukovodi zahtjevima standarda ISO 9001:2015 i
posebnim ciljevima kvaliteta, uz stalno unapredenje;

Djelotvorno upravljanje procesima, od pripreme ponuda i ugovaranja do izvrsenja ugovora i/ili
narudzbina;

* Pruzanje usluga zahtijevanog i olekivanog kvaliteta, ¢ime se jac¢aju trziSna pozicija i konkurentnost
drustva;

* Smanjenje ukupne koli¢ine otpada i bezbjedno upravljanje otpadom koji se ne moze ponovo iskoristiti,
bez ugrozavanja zivotne sredine;

¢ Stalno unapredenje ucinka u zastiti Zivotne sredine i spreCavanje zagadenja;

* Obuke u oblasti zasStite Zivotne sredine, zastite i zdravlja na radu i energetske efikasnosti, radi razvoja
znanja i podizanja svijesti svih ¢lanova osoblja;

Djelotvorna komunikacija sa zainteresovanim stranama i relevantnim organizacijama o kvalitetu,
zivotnoj sredini, energiji i bezbjednosti na radu;

* Bezbjedni i zdravi uslovi rada, spreCavanje povreda i naruSavanja zdravlja, otklanjanje opasnosti i
smanjenje rizika na radu, uz konsultovanje i u¢es¢e radnika;

 Stalno unapredenje energetskog ucinka kroz energetske ciljeve, pracenje, odgovarajuce resurse i
energetski efikasnu nabavku i projektovanje;

* Kontinuitet poslovanja i pripravnost za prepoznate vanredne situacije;

 Podsticanje dobavljaca i podizvodaca da preduzimaju aktivnosti zastite Zivotne sredine i poStuju
relevantne zahtjeve u oblasti zastite, zdravlja i energije;

* PoStovanje primjenjivih zakonskih i drugih obaveza relevantnih za naSe aktivnosti;

* Javna dostupnost naSe Politike integrisanog sistema upravljanja, ukljuCujuci objavljivanje na internet
stranici drusStva.

Struc¢nost i motivacija za timski rad, uz uvazavanje iskustva i vjestina svih ¢lanova osoblja, doprinose
kvalitetu nasih usluga i zadovoljstvu klijenata. Rukovodstvo obezbjeduje resurse potrebne za
sprovodenje ove Politike i ostvarivanje ciljeva IMS-a.

IMS politika preispituje se najmanje jednom godisnje i nakon znacajnih promjena, radi ocjene njene
djelotvornosti i trajne primjerenosti.

Za i u ime EcoEnergy Consulting d.o.o.

Danilo Barjaktarovi¢ | Izvrsni direktor
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